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POLITICA DE COMPLIANCE E CONTROLES INTERNOS
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1. OBJETIVO

Esta Politica tem por objetivo estabelecer conceitos, diretrizes e responsabilidades que regem o
funcionamento da estrutura de Compliance e Controles Internos do Grupo Edanbank.

2. ABRANGENCIA

As regras aqui estabelecidas se aplicam ao Edanbank e de suas empresas controladas, no Brasil € no
exterior.

3. INTRODUCAO

Para prevenir e combater a utilizacdo do Edanbank e de seus produtos em atos ilicitos e proteger sua
reputacdo e imagem, a instituicdo estabelece uma governanca estruturada na conformidade com as
normas e os regulamentos vigentes, na transparéncia e nas melhores praticas dos mercados em que
atua.

O estabelecimento de regras, politicas e procedimentos para prevenir e detectar a ocorréncia de
irregularidades e conduta inadequada deve ser coordenado e aplicado a todas as atividades da
instituicAo com acompanhamento continuo pelos colaboradores e administradores do Edanbank.

Controles internos sdo o conjunto de praticas adotadas pelos gestores da instituicdo executados com
a finalidade de atingir os objetivos relacionados a eficiéncia e a efetividade no uso dos recursos nas
atividades desenvolvidas; a divulgacdo de informacgdes financeiras, operacionais e gerenciais
confiaveis; e ao cumprimento de disposi¢fes legais, regulamentares e previstas em politicas e cédigos
internos.

A funcdo de Compliance tem como objetivo a prevencéo e a mitigacdo de riscos que a instituicdo
poderia observar em seus produtos e atividades de ndo conformidade as exigéncias regulatorias e
obrigacdes ou de desvios de conduta que possam causar sancdes, perdas financeiras ou danos
reputacionais.

A gestéo da conformidade retine essas duas fungdes para garantir a prevencao, deteccdo, punicao e
remediacgdo de fraudes, atos de corrupgao ou irregularidades, além de assegurar a adeséo aos valores,
principios e normas de conduta e ética estabelecidas pela instituicdo, atestando a confiabilidade e a
correcdo dos processos e dos resultados verificados.

O gerenciamento do risco de conformidade € reforcado pela atuag&o conjunta das trés linhas de defesa
da instituico:
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Primeira linha de defesa - Proprietario do processo

A prépria area que gere o negocio/fungdo é responsavel por identificar, avaliar, desenvolver e
implementar controles que mitiguem os riscos de seus produtos/atividades. Além disso, deve garantir
gue os controles estejam funcionando corretamente e estar atento aos sinais de problemas e
comportamentos inadequados.

Segunda linha de defesa - Areas de controle

As areas de Controles Internos, Gestao de Riscos e Compliance auxiliam e orientam o proprietario do
processo ha deteccéo e mitigacdo dos riscos existentes. Realizam monitoramento para verificar se os
riscos permanecem em niveis aceitaveis.

Terceira linha de defesa - Auditoria Interna e Externa

A Auditoria Interna atestara de forma independente se o0 processo de controle funciona de forma
adequada, ndo apenas para o proprietario do processo mas também nas areas de controle. O auditor
externo deve garantir que as demonstracdes financeiras reflitam de forma verdadeira a organizacao.

A atuacao coordenada das trés linhas de defesa contribui para assegurar que o Edanbank cumpra as
diretrizes previstas nesta politica baseadas na divisdo de papéis e responsabilidades e na efetividade
de seus controles. O objetivo é fornecer a alta direcdo uma visado eficiente da gestao de riscos de
compliance da instituicdo e refletir as melhores praticas para empresas prestadoras de servicos com
as suas caracteristicas.

4. DIRETRIZES

As regras e procedimentos estabelecidos para o cumprimento desta Politica seguem as seguintes
diretrizes:

. Manter altos padrfes de integridade e valores éticos, através da disseminagéo de cultura de
riscos e conformidade de forma a enfatizar e demonstrar aos colaboradores e todos os
envolvidos a importancia das politicas e dos controles da instituig&o;

. Assegurar a conformidade com leis e regulamentos aplicaveis a instituicdo e a aderéncia as
politicas, normas e procedimentos internos estabelecidos;

. Garantir estrutura de governanca que possibilite a gestdo dos principais riscos da instituicéo,
com o objetivo de assegurar que sejam identificados, avaliados, monitorados, controlados e

testados de forma eficiente e eficaz;
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. Garantir o comprometimento e o apoio da alta dire¢do, para planejar, coordenar, liderar e
implantar agbes de conformidade;

. Assegurar a definicdo de responsabilidades, a delegacdo de autoridade, alcadas de deciséo
e a existéncia da segregacao de funcdes de forma a mitigar a possibilidade de ocorréncia de
conflito de interesses e/ou irregularidades;

. Assegurar a autonomia e independéncia da gestdo de conformidade e a garantia de respostas
adequadas as violagfes éticas e disciplinares;

. Possibilitar fluxos adequados de informacgdes para que o0s objetivos, estratégias, expectativas,
politicas e procedimentos estabelecidos pela instituicdo cheguem aos colaboradores e as
informacdes relevantes sejam compartilhadas entre os componentes organizacionais;

. Assegurar aos colaboradores a disponibilidade de canais de comunica¢do que possibilitem a
informacdo ao adequado nivel gerencial de situacdes de ndo conformidade e violacdes das
politicas de forma tempestiva

. Garantir a existéncia de procedimentos e controles previstos na regulamentacéo vigente,
visando a prevencao da utilizacdo do sistema financeiro para a pratica dos crimes de lavagem
de dinheiro ou ocultacédo de bens, direitos e valores, e de financiamento do terrorismo;

. Manter os procedimentos e sistemas de controles internos alinhados com as melhores
préticas, garantindo sua revisdo e atualizacdo periédica a fim de que eventuais deficiéncias
identificadas sejam corrigidas; e

. Assegurar o0 acompanhamento sistematico das atividades relacionadas com os
procedimentos de controles internos e com o programa de compliance da instituicdo, para

verificagcdo de sua efetividade e reporte periddico a alta direcao.

5. RESPONSABILIDADES

Comité Executivo

Aprova as diretrizes, politicas e estratégias da institui¢cdo referente a conformidade e controles internos,
comprometendo-se com sua efetividade e a melhoria continua de seus procedimentos. Assegura a

disseminacao de padrdes de integridade e conduta ética como parte da cultura da instituicdo. Garante
0s recursos apropriados para a adequada atuacdo de Compliance e Controles Internos.

Comité de Compliance (Comité)

O Comité é o 6rgéo colegiado, ndo estatutario, de carater permanente e com poderes deliberativos. O
Comité é responsavel por:
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. Aprovar normas, procedimentos e medidas relacionados ao Programa de Compliance do
Edanbank e atividades de controles internos, assegurando sua conformidade com a
regulamentacao vigente e as melhores préticas;

. Estabelece atribuicbes as areas da instituicdo cujas atividades sejam afetadas pela
implantacdo do Programa;

. Aprova os modelos, critérios e parametros utilizados pela instituicdo para 0 monitoramento e
deteccédo de transacfes suspeitas e/ou atipicas que possam configurar indicios de lavagem
de dinheiro ou de financiamento do terrorismo e avalia o desempenho de tais modelos,

critérios e parametros, nos termos do que dispdem as Leis e as normas em vigor.

Riscos, Compliance e Controles Internos

. Define as diretrizes, critérios, processos e treinamentos relativos ao Programa de Compliance
e de Controles Internos da instituicao;

. Estabelece politicas de controles internos, estratégias, procedimentos e controles para medir
e monitorar a exposicao dos riscos presentes nos processos do Edanbank;

. Promove elevados padrdes éticos, de integridade e uma cultura organizacional que demonstre
e enfatize a todos os funcionarios a importancia dos controles internos e o papel de cada um
No processo;

. Avalia o funcionamento dos controles existentes com objetivo de garantir que sejam efetivos
na mitigacao dos potenciais riscos envolvidos;

. Desenvolve e disponibiliza as metodologias, ferramentas, infraestrutura, canais de
comunicacdao, treinamentos e governanca necessarias para suportar a fungdo de Compliance
e Controles Internos nas atividades do Edanbank;

. Auxilia as areas na avaliagéo prévia dos riscos de compliance de seus produtos e atividades,
incluindo a utilizacdo de novas tecnologias e novos negocios;

. Submete as politicas, critérios, processos, manuais, rotinas de controle, desvios e todos os
temas de Compliance e Controles Internos ao Comité de Compliance;

. Monitora as agdes realizadas no tratamento de denuncias e descumprimento de normas de
forma a garantir sua correta solugéo e a adequada confidencialidade;

. Monitora o ambiente regulatério e acompanha os planos de acdo para o atendimento das
disposicdes regulatérias;

. Monitora a guarda da documentacdo suporte das atividades, controles e procedimentos

requeridos de acordo com a legislacéo vigente;
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. Assegura a comunicagao aos reguladores das transacdes suspeitas ou atipicas que possam
configurar indicios de lavagem de dinheiro ou de financiamento do terrorismo detectadas nos
processos de monitoramento da instituico;

. Reporta tempestivamente ao Comité e a alta dire¢do os resultados das atividades
relacionadas a compliance e controles internos assim como as recomendacfes e planos de
acao adotados para tratamento das deficiéncias identificadas e os casos de desvios e ndo

conformidade.

Unidades de Negdcios

Responsavel pela gestdo dos negécios do Edanbank e deve : (i) identificar, mensurar, avaliar e
gerenciar os eventos de risco de compliance de suas atividades; (ii) definir e implantar os controles
internos de seus processos e 0s planos de acdo para enderecamento dos apontamentos de néo
conformidade; (iii) comunicar prontamente a area de Compliance sempre que identificar desvios,
descumprimentos das normas ou riscos ndo previstos pelas atividades de controle; e (iv) manter a
conformidade com as normas e exigéncias regulatérias.

Recursos Humanos

Responsavel pela avaliagcdo e acompanhamento dos colaboradores, acompanhamento dos casos de
descumprimento de politicas, violacdo de conduta e denlncias e suas respectivas medidas
disciplinares, como também pelo desenvolvimento e aplicacdo de treinamentos relacionados a
compliance e controles internos.

Auditoria

Verifica a adequacéo e eficacia da governanca e do gerenciamento de conformidade e controles
internos da instituigcdo.

Colaboradores e Gestores

Todos os colaboradores do Grupo Edanbank devem: (i) cumprir as regras estipuladas pelos normativos
internos e legislacdo aplicavel; (i) manter um efetivo ambiente de controle relacionado as suas
atividades, consistente com a natureza, complexidade e risco das operagdes realizadas; (iii) proteger
as informacgdes contra acessos, modificacéo, destrui¢cdo ou divulgagéo néo autorizada; e (iv) comunicar
imediatamente a area de Compliance qualquer descumprimento ou violag&o as politicas.

Cabe aos gestores de todas as unidades patrocinar a implantacdo de praticas eficientes e controles
internos adequados e eficazes e procedimentos que garantam a conformidade em suas atividades.
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6. REGRAS

O Edanbank estabelece regras e procedimentos para os temas de compliance e de controles internos
da instituicdo. O objetivo € garantir a conformidade e propiciar a gestdo de efetividade de seus
processos. Os principais temas estdo relacionados a seguir.

6.1. Implementag&o e Manutengdo do Sistema de Controles Internos

As atividades de controles devem ser constantemente avaliadas, tomando como referéncia as boas
praticas de governanca corporativa estabelecidas pelos padrdes e metodologias do Commitee of
Sponsoring Organization of Tradeway Commission - COSO. Os controles internos auxiliam a instituicdo
na mitigacao dos riscos, considerando a probabilidade de ocorrerem e os impactos sobre 0s negdcios,
com foco na:

. eficiéncia e efetividade operacional,
. integridade nos registros de dados e informacdes;
. conformidade; e

. abordagem baseada em risco.

Os controles internos devem ser devidamente documentados pelos gestores das areas de negdcios.
A natureza e extensdo da documentacdo podem assumir formas como a formalizacdo da
responsabilidade de cada profissional envolvido, considerando apropriada segregacao de funcbes e
alcadas de aprovacédo, quando aplicavel. Esta formalizacdo pode ser na forma de organogramas,
descricbes de funcado ou fluxogramas dos processos.

As areas de negocios devem disponibilizar as informacdes necessarias para o acompanhamento e
monitoramento das atividades de controles internos e a elaboracdo do relatorio para a alta diregdo.

6.2. Monitoramento do Ambiente Regulatério

O monitoramento do ambiente regulatério tem como objetivo identificar novas regulamentag¢des ou
alteracOes nas regulacdes existentes aplicaveis a instituicdo e eventuais adequacdes necessarias
visando a sua conformidade.

O cumprimento dos normativos emitidos pelas entidades que regulamentam as atividades do
Edanbank devem ser objeto de verificacdo, monitoramento e andlise pela area de Compliance, em
conjunto com as respectivas areas de negocios impactadas.
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Os normativos aplicaveis identificados devem ser analisados quanto a conformidade da instituicdo a
estas regulamentagbes ou a necessidade de adocdo de planos de acdo para atendimento as
disposicdes regulatérias, quando aplicavel.

6.3. Acompanhamento de Planos de Ag&o

Os apontamentos decorrentes do resultado dos trabalhos das auditorias interna e externa, dos 6rgdos
reguladores, bem como da avaliacdo de riscos e do monitoramento regulatério devem ser validados
pelas areas de negécios, as quais devem elaborar e implementar plano de acao para tratamento do
risco. A area de Compliance acompanha o andamento dos planos de acao e reporta ao Comité e a
alta direcéo, garantindo seu cumprimento.

6.4. Programa de Compliance

O Edanbank estabelece um Programa de Compliance para o desenvolvimento e aplicacdo das
atividades de compliance para todas as empresas do Grupo. O programa é formado por:

. Cdbdigo de Conduta e outras politicas de compliance;
. Avaliacdo Interna de Riscos;

. Funcbes e Responsabilidades;

. Procedimentos e Controles;

. Comunicacao e Conscientizacao;

. Canal de DenUncias;

. Responsabilizacéo e Medidas Disciplinares;

. Reporte a Alta Direcao; e

. Revisdo e Melhorias.

Os principais temas abordados seréo confidencialidade, conflito de interesses, transparéncia, medidas
anticorrupgéo, conduta, aderéncia regulatoria, prevencgéo a lavagem de dinheiro e ao financiamento do
terrorismo entre outros.

6.5. Conflito de Interesses

O conflito de interesses ocorre quando o colaborador tem um interesse pessoal extraprofissional que
pode leva-lo a ndo agir no melhor interesse da empresa ou do cliente.

Alguns pontos de atencdo s&o fundamentais para evitar que esse risco ocorra: manter a informacéao
confidencial restrita, identificar os envolvidos e orienta-los com regras claras, implementar segregacao
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de funcdes, implementar controles de acesso nos sistemas, verificar areas que necessitam de chinese
walls, desenvolver politica de investimentos pessoais, desenvolver politicas de RH com orientaces
especificas, supervisao pelos gestores, definicdo de monitoramentos onde for necessario, entre outros.

Seguem abaixo algumas das situacfes de conflito de interesses mais comuns e que necessitam de
atencdao pela instituicdo e pelo colaborador:

. uso de informacdes obtidas no Edanbank, dados de clientes, de funcionarios, de
fornecedores ou expertise desenvolvido no Edanbank ou pelos seus parceiros;

. participacdo em empresas;

. relacdes de parentesco;

. relacBes com clientes, fornecedores, parceiros, reguladores e colaboradores;

. funcéo externa;

. cortesias, convites e hospitalidades;

. doacdes e patrocinios;

. candidatura e elei¢cdo a cargos publicos;

. investimentos pessoais; e

. pedidos de excecao ou waiver.

O Edanbank estabelece diretrizes em seu Cédigo de Conduta e em politicas especificas com o objetivo
de evitar o risco do conflito de interesses.

7. MEDIDAS DISCIPLINARES

O descumprimento desta Politica sujeita funcionarios e administradores a medidas disciplinares,
incluindo a rescisdo do contrato de trabalho e/ou medidas administrativas ou criminais, sem prejuizo
de outras penalidades ou medidas cabiveis de acordo com a legisla¢cdo em vigor.

8. REFERENCIA A NORMAS INTERNAS

Esta Politica de Compliance e Controles Internos esta amparada em normas internas principalmente
no Cdédigo de Conduta Edanbank.

9. CONTROLE DE ALTERACOES

Reviséo Alteracdes Responsavel Data

inicial Emisséao inicial Area de Operacdes Margo/2020
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ANEXO

REFERENCIAS NORMATIVAS

(e suas posteriores atualizacdes)

. Lei n°® 4.595 de 31 de dezembro de 1964, arts. 49, inciso VIII, e 9°

. Lein® 4.728 de 14 de julho de 1965, arts. 9° e 10

. Resolucdo CVM n° 21 de 25 de fevereiro de 2021

. Resolucdo CVM n° 35 de 26 de maio de 2021

. Resolu¢cdo CMN n° 4
. Resolucdo CMN n° 4
. Resolu¢cdo CMN n° 4

. Resolu¢cdo CMN n° 4

. Circular BACEN n° 3.

.595 de 28 de agosto de 2017
.968 de 25 de novembro de 2021
557 de 23 de fevereiro de 2017

.753 de 26 de setembro de 2019

681 de 4 de novembro de 2013

. Resolucdo BCB n° 65 de 26 de janeiro de 2021

. Resolucdo BCB n° 260 de 22 de novembro de 2022
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